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Resumo. O objetivo deste projeto foi desenvolver um software para gestdo e
controle de estoque, projetado para atender as demandas das clinicas odon-
tologicas. Esse software tem o potencial de aprimorar a eficiéncia e a lucrativi-
dade dessas clinicas, fornecendo uma solugdo integrada para gerenciamento de
estoque. Este relatorio detalha o objetivo do projeto, a metodologia empregada
e os resultados apresentados, com destaque para as técnicas e boas prdticas
de engenharia de software aplicadas para aprimorar a qualidade e eficdcia da
solugdo. Ao seguir padroes de design robustos, manter uma arquitetura consis-
tente e utilizar frameworks e ferramentas de desenvolvimento modernos, o pro-
Jjeto demonstra como uma engenharia cuidadosa visa resultar em uma aplica¢do
sustentdvel, escaldvel e fdcil de usar, adaptada as necessidades especificas dos
profissionais dentistas.

Abstract. The objective of this project was to develop software for inventory
management and control, designed to meet the demands of dental clinics. This
software has the potential to enhance the efficiency and profitability of these
clinics by providing an integrated solution for inventory management. This re-
port details the project’s objective, the methodology employed, and the results
presented, highlighting the software engineering techniques and best practices
applied to improve the quality and effectiveness of the solution. By following ro-
bust design standards, maintaining a consistent architecture, and using modern
development frameworks and tools, the project demonstrates how careful engi-
neering aims to result in a sustainable, scalable, and user-friendly application,
tailored to the specific needs of dental professionals.
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1. Introducao

No contexto das clinicas odontoldgicas e dos profissionais dentistas, a eficiéncia na gestao
de processos desempenha um papel fundamental para o sucesso e a sustentabilidade dos
negocios, conforme evidenciado por [ ]. O controle financeiro e de es-
toque surge para assegurar a lucratividade e a continuidade operacional dessas clinicas,
proporcionando um acompanhamento detalhado e orientando as decisdes estratégicas
tanto dos profissionais e gestores.

Diante desse cenario, desenvolvemos um software capaz de integrar o controle de
pacientes, produtos, despesas e receitas de maneira intuitiva se apresentando como uma
solucdo competitiva para garantir uma administracao eficaz e fundamentada em dados.

Para garantir robustez e eficicia este projeto engloba implementagcdes de padroes
de design e uma arquitetura consistentes, empregando os principios da Engenharia de
software e seguindo as praticas do campo [ ]. Isso tem por objetivo facilitar
a manutencao, testabilidade e estimular a evolucdo continua do software.

2. Referencial Teorico

Para compreender das necessidades especificas desse setor € importante a andlise dos
softwares existentes para identificar lacunas e oportunidades de melhoria. Os softwares
jé existentes relacionados oferecem funcionalidades como: prontudrio eletrénico, agenda
online, controle financeiro, imagens odontoldgicas, relatérios. A Tabela 1 relata as fun-
cionalidades oferecidas por cada um, conforme avaliacdes de mercado [ ]

[ Il Il Il I

Softwares como o Clinicorp' e o Dental Office > sdo duas solugdes que se des-
tacam em termos de Softwares Odontoldgicos por oferecerem melhor experiéncia do
usudrio e por terem nascido com a proposta de serem em nuvem, outros concorrentes
mais antigos comec¢aram em versoes desktop (que precisavam ser instaladas no computa-
dor) e depois migradas para nuvem, resultando em um produto complexo e com aspecto
ultrapassado.

Para usudrios que desejam utilizar todas as funcionalidades oferecidas, ambos tém
com bom custo beneficio, entretanto, para funcdes bdsicas do dia-a-dia de uma clinica
pequena acabam sendo muito complexos. Eles apresentam trés tipo de planos, sendo o
plano mais bdasicos, por exemplo, sem o médulo financeiro, sem emissdo de notas fiscais
e atestados ou prontudrio eletronico do paciente. A emissdao de boletos também esta
presentes apenas nos planos mais caros.

Com base nesses existentes, o software aqui apresentado pretende se diferenciar
oferecendo uma interface intuitiva, limpa e moderna para garantir que os usudrios possam
navegar facilmente sem a necessidade de treinamento extensivo. Também sera possivel ter
um custo menor e assim ser mais acessivel para atrair dentistas e clinicas odontolégicas
de pequeno porte.

'nttps://www.clinicorp.com/
https://www.dentaloffice.com.br/


https://www.clinicorp.com/
https://www.dentaloffice.com.br/

Funcionalidades CC*|CD?|CO°|DOY|SO°|SD/ | ED¢|DS" | DO’ | ND/
Controle financeiro . . . . . . . .
Suprimentos e estoque . . . . . .
Controle de compras .

Orcamento, receitudrio/atestado o . . D o . . .
Prontudrio eletrdnico . . . . . . . .
Controle de retornos . . . . . .

Emissdo de boleto . . . . .

Emissdo de notas fiscais . . . . . .
Régua de cobranca . .

Controle de comissodes . . . . .
Agendamento online . . . . . . . . . .
Lembretes e confirmacdes . . . . . . . . .
Pipeline (ou funil) de vendas . . .

Andlise de crédito . . . . .
Criacdo de site . . .

Gestdo de proteses . . . .
Aplicativo . . . o

Assinatura Digital . . .
Controle de sala de espera . .

Marketing e relacionamento . . . . .

Questiondrio de satisfacdo . .

Relatérios financeiros . . . . .

Tabela 1. Funcionalidades em cada software analisado.

4CC - Clinicorp (https://www.clinicorp.com/)

bCD - Codental (https://www.codental.com/)

€CO - Controleodonto (https://www.controleodonto.com/)

4DO - DentalOffice (https://www.dentaloffice.com/)

¢SO - Serodonto (https://www.serodonto.com/)

/SD - Simples Dental (https://www.simplesdental.com/)

8ED - Easy Dental (https://www.easydental.com/)

"DS - Dentalis( https://www.dentalis.com/)

DO - Dentista Organizado (https://www.dentistaorganizado.com/)
JND - Netdente (https://www.netdente.com/)
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3. Concepc¢ao do Produto

Ap6s a andlise dos principais desafios enfrentados por dentistas, definimos requisitos fun-
cionais para garantir que o software permita o cadastro de pacientes, controle eficiente de
estoques e geracao de relatdrios financeiros. Também abordamos requisitos nao funcio-
nais, assegurando que o software seja seguro, confidvel, rapido e facil de usar. Escolhemos
tecnologias que suportam modularidade, escalabilidade e manutengao.

3.1. Requisitos Funcionais

E fundamental definir requisitos para assegurar a implementagdo das fun¢des de um pro-
jeto, identificando as necessidades dos usudrios e buscando resolver seus problemas. Os
requisitos funcionais (Tabela 2) detalham o que o software deve realizar. Eles consistem
em funcionalidades especificas e operacdes que o usudrio deve ser capaz de executar para
atender as suas necessidades e expectativas.

Requisito Descricao

Pacientes e Prontuarios Gerenciar as aos pacientes, incluindo seus or¢amentos e tramentos.
O software deve permitir que um usudrio se cadastre ou faga login utilizando

RFO01 seu endereco de email e senha.

RF002 Possibilitar que o usudrio cadastre novos pacientes, fornecendo informagdes
como nome, data de nascimento, género, endereco e contato.

RF003 Permitir que o usudrio visualize a lista de pacientes cadastrados e realize
operacdes de atualizacdo, exclusdo e busca por pacientes.

RF004 Permitir que o usudrio associe orcamentos aos pacientes, fornecendo detalhes
como data, descri¢@o e valor estimado do tratamento.
Possibilitar que o usudrio adicione tratamentos aos or¢amentos, especificando

RFO005 detalhes como nome do tratamento, procedimentos necessarios, materiais
utilizados e custo associado.

RE006 Permitir que o usudrio acompanhe os status dos orcamentos, indicando se
estdo em andamento, aprovados, em execu¢do ou concluidos.

RF007 Permitir que o usudrio defina os status dos tratamentos, podendo iniciar e
finalizar cada um deles.

Estoque Gerenciamento de entradas e retiradas de materiais.

RF008 Possibilitar que o usudrio registre os materiais utilizados em cada tratamento,
atualizando automaticamente o estoque disponivel de cada item.

RF009 Permitir que o dentista gerencie o estoque de materiais odontoldgicos,
incluindo opera¢des de adi¢do, remogao, atualizagdo e consulta de itens.

RFO10 Possibilitar que o dentista acompanhe as movimentagdes de estoque,
registrando entradas e saidas de materiais, bem como ajustes de inventario.

RFO11 Automatizar a entrada no estoque a partir do upload de arquivos XML de

DANFE, extraindo os produtos, quantidades e valores unitarios.

Tabela 2. Requisitos nao funcionais.

3.2. Requisitos Nao Funcionais

Os requisitos nao funcionais (Tabela 3) especificam como o software deve operar ao exe-
cutar suas funcionalidades. Eles abrangem aspectos como desempenho, confiabilidade,
seguranca e usabilidade.



O software deve ser projetado e desenvolvido para ser compativel com uma
ampla variedade de dispositivos, incluindo computadores, smartphones e tablets.
Isso garantird que os usudrios possam acessar e utilizar o software de forma eficaz
e satisfatoria, independentemente do dispositivo que estejam utilizando.

RNFO1 Responsividade:

Ser otimizado para garantir tempos de carregamento rapidos e alta velocidade

de resposta, tanto para a interface do usudrio quanto para as respostas das APIs.

Isso € essencial para proporcionar uma experiéncia de usudrio fluida, eficiente e
satisfatdria, independentemente da complexidade das operacdes realizadas no software.

RNF02 Desempenho:

Projetado e implementado para garantir uma escalabilidade eficiente e automatica,
- ermitindo que o software se adapte dinamicamente a picos de trafego de usudrios

RNFO03 Escalabilidade: 4 . f . P . P . & .
e dados, garantindo assim que o site permaneca operacional e responsivo mesmo

em momentos de alta demanda.

Garantir a seguranca e o isolamento adequado dos dados entre os diferentes fenants

inquilinos), mantendo uma separacio logica e robusta entre as bases de dados de
RNF04 Seguranca: (inq . ) J . parag g . . .
cada cliente. Isso € crucial para proteger a confidencialidade e a integridade dos dados

dos clientes, impedindo o acesso ndo autorizado a informacdes sensiveis de outros tenants.

Projetado e desenvolvido para garantir a compatibilidade com uma ampla variedade de
navegadores web, incluindo, mas ndo se limitando a, Chrome, Firefox, Opera e Edge.

RNF5 Compatibilidade: , . n . .
Isso assegurard que os usudrios tenham uma experiéncia consistente e funcional,

independentemente do navegador que escolham utilizar.

Tabela 3. Requisitos nao funcionais.

3.3. Arquitetura, Padroes de Projeto e Tecnologias

A arquitetura escolhida para o software € uma combinacdo estratégica de tecnologias
e praticas que visam promover eficiéncia, escalabilidade, seguranca e manutencido do
codigo. A seguir, sdo detalhados os principais componentes e padrdes utilizados:

Cluster do MongoDB para Muiltiplos Tenants: Essa abordagem utiliza um tnico
banco de dados MongoDB para armazenar dados de multiplos clientes (fenants), garan-
tindo a compartimentalizagdo dos dados e a segregacdo entre eles. Cada cliente tera seus
proprios dados isolados dentro do mesmo banco de dados, garantindo a privacidade e
seguranca das informacoes.

Next.js com Vercel: O Next.js é um framework React popular para desenvolvimento de
aplicacdes web. Ao hospedar o frontend e backend juntos na Vercel, vocé se beneficia
da simplicidade de implantacdo e gerenciamento oferecida pela plataforma. Embora o
Next.js possa ser usado para criar SPAs, sua principal vantagem estd na renderizagdo do
lado do servidor e na geracdo de paginas estiticas com capacidade de renderizar piginas
no servidor. Isso significa que o HTML € gerado no servidor e enviado para o navegador, o
que resulta em tempos de carregamento mais rapidos e melhor SEO (conjunto de técnicas
e estratégias para sites ficarem melhor posicionados nos buscadores). Isso é importante
para futuras expansoes.

Autenticaciao com Auth0: O AuthO é uma plataforma de autenticacdo e autorizacao
que oferece uma solucdo robusta e escaldvel para gerenciar identidades de usudrios. A
autenticacao € realizada de forma segura, utilizando React tokens JWT (JSON Web To-
kens) para autenticar e autorizar usudrios. O fenant_id € armazenado no usuario usando o



app_metadata fornecido pelo Auth0, permitindo assim a segmentagao de dados por cliente
(tenant) no MongoDB. Com relagdo a arquitetura de c6digo no Next.js, seguimos as boas
praticas do framework, que € baseado no conceito se SSR:

Design Pattern: Em Engenharia de Software, um padrio de projeto é uma solucao ge-
ral para um problema que ocorre com frequéncia dentro de um determinado contexto
no projeto. O MVC € um design pattern qye propde uma divisdo da aplicacdo entre
3 subsistemas. Organiza o codigo de forma que o Model representa a camada de da-
dos (por exemplo, interacoes com o banco de dados), a View representa a camada de
apresentacdo (interface do usuério) e o Controller representa a légica de negécios que
coordena a interacdo entre o Model e a View.

Componentes: Ao organizar o frontend em componentes, utilizando Shadcn e estiliza-
dos com Tailwind CSS, a abordagem se alinha com a ideia de reutilizagao e escalabilidade.
No contexto do Shadcn, os componentes atdbmicos provavelmente sao os oferecidos por
essa biblioteca, enquanto no contexto do Tailwind, podem ser classes utilitdrias que de-
finem estilos especificos. Os componentes atdmicos do Shadcn podem incluir elementos
como botdes estilizados, campos de entrada, icones, etc., fornecendo uma base consistente
para a construgao de interfaces de usudrio. O Tailwind, por outro lado, oferece uma abor-
dagem baseada em classes para estilizar esses componentes, permitindo personaliza¢ao
e flexibilidade. Portanto, na organizacdo de componentes, ambos trabalham juntos para
fornecer uma experiéncia de desenvolvimento coesa e eficiente, garantindo consisténcia
visual e funcional em todo o aplicativo.

4. Metodologia

Adotamos a metodologia agil Scrum [ ] aliada a entrega continua, o que
permitiu ajustes ageis durante o processo de desenvolvimento.| ]
Esta abordagem foi escolhida para responder rapidamente as demandas do projeto e rea-
lizar entregas de forma incremental e iterativa, conforme os principios do Scrum.

No entanto, como o projeto foi desenvolvido individualmente, houve algumas
adaptagdes nas praticas do Scrum. Embora o framework agil tenha orientado a estru-
tura e a gestdo do projeto, ndo foi possivel implementar todas as praticas tradicionais,
como sprints regulares, reunides didrias e revisoes de sprint em equipe. Em vez disso,
adaptamos o processo para se adequar as necessidades e limitacdoes de um trabalho solo,
priorizando o planejamento, a entrega continua e a adaptacao rapida conforme o progresso
do projeto.

Essa abordagem adaptada permitiu manter a flexibilidade e a capacidade de res-
posta do projeto, garantindo que os objetivos fossem alcancados de maneira eficiente,
mesmo com a limitacao de uma Unica pessoa na execu¢ao do desenvolvimento.

* Gestao de Pacientes e Prontuarios: Gerenciar as informagoes relacionadas aos
pacientes, incluindo suas fichas e prontudrios.

* Gestao de Estoque: A manutencdo de um estoque adequado de materiais odon-
tologicos € essencial para garantir a continuidade dos tratamentos e minimizar
interrupcdes no atendimento ao paciente. Deve ajudar na identificagdo de niveis
de estoque, reabastecimento oportuno e controle de custos associados.



5. Resultados

Apresentaremos um dos resultados principais do software, com detalhes sobre suas fun-
cionalidades. Todos os outros resultados, que também sido importantes para compreender
a abrangéncia do sistema, estao descritos no apéndice deste relatorio.

Orcamento de um Paciente (RF004 e RF005): Quando o usudrio realiza o cadastro e
login no software ele tem acesso a cadastrar pacientes, visualizar e ver detalhe de cada um
desses pacientes (Apéndice A.2 e A.1). Quando entra em um dos seus pacientes, na aba de
or¢amento, o usudrio pode detalhar e gerenciar orcamentos de forma flexivel. As Figuras
1, 2, 3 e 4 detalham o cadastro de um or¢camento. Cada or¢amento inclui uma descri¢cao
e a data correspondente, facilitando o acompanhamento e organizagdo. Os tratamentos
associados a um orcamento sdo listados a direita, permitindo a inclusdo de multiplos
tratamentos com valores padrdao ou personalizados. Durante o preenchimento, o usuario
tem a possibilidade de adicionar ou remover tratamentos (nas op¢oes contidas no icone de
trés pontos) conforme necessario, garantindo que os orcamentos sejam precisos conforme
com as necessidades do paciente.

Paciente sk o - gZJ

s c Nome: Isabella Clarice da Conceigdo Jui 24,2

Email: isabella_daconceicao@unicamp.br

Sobre  Orgamentos  Tratamentos  Débitos ®

Nenhum orgamento cadastrado

@ Novo orcamento

Figura 1. Orcamento de um Paciente - Nenhum cadastrado.

6. Trabalhos Futuros

Em futuras iteragdes, o software serd aprimorado e ampliado, incorporando novas fun-
cionalidades que visam atender a demandas ainda ndo contempladas. Implementando
funcionalidades adicionais que o tornem mais completo e eficiente.

6.1. Funcionalidades a Implementar

As clinicas odontoldgicas precisam de uma gestdo financeira eficiente para garantir que
suas operagOes sejam lucrativas e sustentdaveis. Isso inclui o controle das receitas e des-
pesas, bem como a andlise detalhada de fluxo de caixa, margens de lucro e rentabilidade.

A integracdo de tecnologias de IoT (Internet das Coisas) para automagdo e mo-
nitoramento em tempo real. Isso permitird, por exemplo, a coleta automatica de dados,
proporcionando insights além de melhorar a efici€éncia operacional do consultorio.



Paciente L pe3 %’

s c Nome: Isabella Clarice da Conceigao Jul 24, 2024, 8:32:25 PM

Email: isabella_daconceicao@unicamp.br
Sobre Orgamentos  Tratamentos Débitos ©

Novo orgamento Tratamentos incluidos

Valor total: R$ 0,00
Descrigdo: Data:

m

‘ Descreva o procedimento odontologico realizado 24 de julho de 2024 Tratamento Valor

Adicionar tratamento

Tratamento:

Selecione um tratamento

Adicione esse tratamento ao orgamento

Plano: Valor:

Cancelar m

Figura 2. Orcamento de um Paciente - Cadastro.

A implementa¢do de possiveis novas funcionalidades, Tabela 4, pode contribuir
com a usabilidade do software. Essas melhorias visam ndo apenas ampliar as capacidades
do software, mas também garantir que ele atenda de maneira mais completa as necessida-
des dos usudrios finais, contribuindo para uma gestao mais eficaz como proposto.

Permitir que o dentista registre os pagamentos recebidos dos pacientes,

RFO12 associando-os aos respectivos tratamentos e atualizando o status dos or¢amentos.

RFO13 O software deve possibilitar que o dentista acompanhe o status financeiro de cada
paciente, visualizando débitos pendentes, pagamentos realizados e saldo devedor.

REO14 O software deve fornecer relatdrios financeiros, permitindo que o dentista acompanhe

o desempenho financeiro do consultério, incluindo faturamento, receitas e despesas.

Integrac@o de um sistema de notificagdes que envie lembretes automaticos aos pacientes.
RFO015 | Informa-los sobre consultas agendadas, procedimentos pendentes e pagamentos em atraso
para assim a comunicag@o € 0 engajamento com os pacientes.

Tabela 4. Possiveis requisitos funcionais a serem implementados.

6.2. Avaliacao da Usabilidade

Um passo crucial serd a realizacdo de uma avaliacdo abrangente da usabilidade do soft-
ware com usudrios reais. Essa avaliacdo permitira coletar feedback valioso para identificar
areas de melhoria e garantir que o software seja intuitivo e eficiente no apoio as atividades
didrias do dentista.

7. Conclusao

Alcancgado a criagdo de um software que cumpre as funcionalidades apresentadas. Ele se
propde a atender e a oferecer solugdes eficazes que contribuam de forma tangivel para a
otimizagao dos processos operacionais dos usudrios.



Adicionar tratamento

Tratamento:
Selecione um tratamento
Q. Pesquisar procedimento...
Clareamento de Dente Desvitalizado
Clareamento Dentério Caseiro
Clareamento em Consultério
Faceta em Resina Fotopolimerizavel
Ncleo de Preenchimento
Placa de Clareamento

Restauragdo Atraumatica em Dente Deciduo

Restauragdo Atraumdtica em Dente Permanente

Figura 3. Orcamento de um Paciente - Adicdo de um tratamento ao orcamento.

Esperamos que os requisitos funcionais e ndao funcionais [ ]
atendam as expectativas dos usudrios finais. Isso implica entrega das funcionalidades
esperadas e na garantia de desempenho, seguranca e usabilidade, aspectos cruciais para a
eficdcia e aceitagao do software.

Embora o software proposto ofereca um MVP (Minimum Viable Product, ou pro-
duto minimo vidvel) [ ] através dos trés mddulos propostos no ciclo de desenvol-
vimento, ndo apresentar algumas da funcionalidades da Tabela 1 pode dificultar a adocao
por alguns usudrios, que poderiam ter de recorrer a outras ferramentas para suprir essa
necessidade. Portanto, a nossa anélise sugere que existem oportunidades para a extensao
como descrito na Sec¢do 6 de trabalhos futuros.
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A. Interfaces do Software
A.1. Landing Page e Cadastro do Usuario

Landing Page: NaFigura5 e 6 é apresentado a tela inicial, com informacdes relevantes
para o usudrio, as funcionalidades disponiveis no soffware € a op¢ao de logar no canto
superior direito. Ademais, a tela possui uma barra de menu por onde o usudrio pode
navegar pelo conteido da drea nao logada.

Login e Cadastro (RF001): A Figura 7 apresenta a interface de login para permitir que
0 usudrio acesse o software. O formulario oferece campos para inser¢do do endereco de
email e senha, com a opg¢ao de visualizagdo da senha para garantir que o usudrio insira
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Figura 5. Area nao logada - pagina inicial.
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Figura 6. Area nao logada - Funcionalidades do software.



)

Bem-vindo

Fazer login no Dental e continuar para Default
App.

Enderego de e-mail*
[ asafecaml@agmail.com

Senha*

®|

Esqueceu a senha?

Continuar

N&o tem uma conta? Registrar

ou

(& Continuar com Google

Figura 7. Login e cadastro de usuario.

as credenciais corretas. Caso o usudrio tenha esquecido a senha, hd um link direto para
recupera¢do. Além disso, a tela fornece a op¢do de registro para novos usudrios. Uma
funcionalidade adicional importante € a integracdo com a conta do Google , facilitada pela
utiliza¢do do Auth0, permitindo um login rdpido e seguro com um clique. Essa integracao
pode ser ttil para os usudrios, reduzindo o esfor¢o no processo de autenticacao.

A.2. Gestao de Pacientes, Orcamentos e Tratamentos

Cadastro de Pacientes (RF002): A tela de cadastro de pacientes (Figura 8) visa pro-
porcionar uma interface clara e organizada para a inser¢do de novos pacientes no software.
Os campos obrigatoérios incluem nome, e-mail, CPF, RG, e celular, garantindo a coleta de
informacdes essenciais. O usudrio pode selecionar o sexo do paciente através de botdes
de opc¢ao, enquanto um seletor de data facilita a inser¢do da data de nascimento. As agdes
sdo simplificadas com botdes de ’Cancelar’e ”Salvar”, permitindo ao usudrio interrom-
per ou confirmar o cadastro facilmente. Essa abordagem visa tornar o processo de registro
répido e eficiente, melhorando a experiéncia do usudrio no software, que pode cadastrar
o restante das informacdes ndo obrigatdrias em outro momento.

Listagem e Visualizacao de Pacientes (RF003): A tela de listagem e visualizagcdo de
pacientes (Figura 9) é projetada para fornecer uma visdo das informagdes dos pacien-
tes. A esquerda, hd uma lista de pacientes com seus respectivos CPFs, permitindo fécil
navegacao e selecdo. Também € possivel buscar algum paciente com alguma informacao
dele (nome, cpf) através do campo de busca. Ao selecionar um paciente, os detalhes com-
pletos sdo exibidos a direita, incluindo nome, e-mail, CPF, RG, sexo, data de nascimento



Cadastrar novo paciente
Preencha os campos abaixo

Nome: * Sexo:

O Masculino () Feminino

Data de nascimento:

Celular:

Cancelar Salvar

Figura 8. Cadastro de Pacientes.

e celular. A interface € dividida em abas, facilitando o acesso a informagdes adicionais
como or¢amentos, tratamentos e débitos.

Listagem de Orcamentos (RF006): A Figura 10 apresenta a captura de tela do soft-
ware contendo uma listagem de orcamentos de forma clara e concisa, com as informagdes
essenciais organizadas em colunas distintas (Data, Descri¢do, Status e Valor). As funci-
onalidades de busca, paginacdo, ordenacdo e filtro existem para prover interatividade,
permitindo ao usudrio localizar rapidamente os dados de interesse. Sobre cada uma das
linhas, orcamentos, existe a op¢ao de aprovar ou reprovar esse orcamento.

Listagem de Tratamentos (RF007): A interface apresentada na Figura 11 contém uma
listagem de tratamentos de forma semelhante a de orcamentos, com as informagdes essen-
ciais organizadas em colunas distintas (nome, status, valor e a data da tltima alteracdo).
Em cada linha, € possivel iniciar o tratamento ou apenas abrir cada um deles.

Preenchimento de um tratamento (RF008): Conforme a Figura 12 mostra na inter-
face, o usudrio preencher a data de inicio e fim do tratamento, e incluir produtos utiliza-
dos. Os produtos disponiveis para serem incluidos (listados através do select) deve ser
cadastrados no estoque.

A.3. Gestao de Estoque

Gestao de estoque (RF009): A interface (Figura 13) apresenta uma listagem de produ-
tos, com informagdes como descri¢dao, quantidade em estoque, quantidade ideal e valor
unitario. A partir dela o usuario pode fazer uma “Nova entrada”, clicando no botdo mais
a direita, ou retirar algum produto do estoque.
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Estoque

Pacientes

Q Procurar.

Isabella Clarice da Conceigéo

CPF: 032.364.991-25

Filipe Caleb dos Santos

59.712.998-60

Juan Antonio Freitas

Todos  Agendados

Financeiro Analytics

Todos  Agendados

Nome:

sabella Clarice da Conceigao
Email: isabella_daconceicao@unicamp.or

ic

Sobre  Orgamentos Tratamentos  Débitos

Nome:

Isabella Clarice da Conceicdo

Emai

isabella_daconceicao@unicamp.br

CPF:

032.364.991-25

RG:

38.497.245-

Paciente

Sexo:

Mascuiino () Feminino

Data de nascimento:

30 de junho de 2024

Celular:

(79) 98152-8605

Figura 9. Listagem e visualizacao de pacientes.
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Nome: Isabella Clarice da Conceigao

Email: isabella_daconceicao@unicamp.br

Sobre  Orgamentos  Tratamentos

Filtrar orgamentos...

Data ©

24/07/24

24/07/24

Total: 2 resultado(s)

Débitos

‘ = Status

Descrigio ¢ Status
Limpeza @
Clareamento @

Aguardando

Aguardando

Figura 10. Listagem de orgcamentos.

Jul 26, 2024, 8:32:25 PM

Jul 24, 2024, 8:32:25 PM

(©]

% View Novo orgamento

valor 2

R$ 90,00

R$ 780,00

10 Page 10f 1

Q< > o»



© Nome: Isabella Clarice da Concei¢éo

Email: 212elte

Sobre  Orgamentos  Tratamentos  Débitos

Filtrar tratamentos... = Status

Nome & Status &

cl de Dente Desvitali (O Aprovado
Clareamento Dentario Caseiro ) Aprovado
Clareamento em Consultério O Aprovado

Curativo de Demora @ Aguardando

Total: 4 resultado(s). Linhas por pagina

Valor 2
R$ 180,00
R$ 350,00

R$ 250,00

R$ 135,00

10

=5 View
Ultima alteragio
240724
24/07/24

24/07/24

24/07/24

Pagina 1de 1 «

v

v

7

Iniciar

Iniciar

Iniciar

Abrir

Tratamentos concluidos
Quantidade: 0

Figura 11. Listagem de tratamentos.

c Nome: Isabella Clarice da Conceigao

Email: 212e1te

Sobre  Orgamentos  Tratamentos Débitos

Tratamento - Clareamento de Dente Desvitalizado
Status: Em andamento

Data de aprovagao: Data de inicio:

B

24 de julho de 2024

Incluir produtos

Produtos em estoque:
Selecione um produto

Q. Pesquisar produto.

MANTA CERAMICA FIBRA RIGIDA - LOGOS

ANEL DE SILICONE N.4 90GR - OGP

PARAFUSQ TRABALHO MINI PILAR PASSIVO 10.26 - AMMAX
ACRILICO TERMO VIPI CRIL ROSA MEDIO 225GR - VIPI

N&o poderd ser editado depois que o tratametno for finalizado.

Data de fim:

Produtos utilizados
Custo total: 121

Descrigao

Figura 12. Preenchimento de um tratamento.

Jul 24, 2024, 8:32:25 PM

Jul 24, 2024, 8:32:25 PM

Valor



Financeiro  Analytics Paciente Y )

MANTA CERAMICA FIBRA RIGIDA - LOGOS 1 N/A RS 0,85 @ Retirar
ANEL DE SILICONE N.4 90GR - 0GP a3 NA RS 2,16 @ Retirar
PARAFUSO TRABALHO MINI PILAR PASSIVO 10.26 - AMMAX 89 NA RS 23,23 @ Retirar

ACRILICO TERMO VIPI CRIL ROSA MEDIO 225GR - VIPI 0 NA R$ 123123 @ Retirar

otal: 4 resultado(s) Linhas por pagina 10 Page10f 1 « <>

Figura 13. Gestao de estoque - Listagem dos produtos no estoque.

* Adicao ao Estoque: A tela (Figura 14) apresenta um modal intuitivo para a gestao
do estoque. O usudrio € direcionado a informar o nome do produto a ser adicio-
nado ou atualizado. Ao inserir o nome, o software busca o produto em seu banco
de dados e preenche automaticamente. A quantidade em estoque € exibida para re-
feréncia, e o usudrio pode inserir a nova quantidade desejada. Os campos “Valor
Unitéario”’e “Valor Total”’sdo atualizados dinamicamente conforme as alteragdes
nas quantidades. Ao clicar em “Salvar”, as informagdes sdo persistidas no banco
de dados, atualizando o registro do produto no estoque.

* Retirada do Estoque: Ao selecionar um produto especifico, a tela (Figura 15)
exibe informagdes detalhadas sobre o item, como a quantidade atual em estoque, o
valor unitario e o valor total correspondente a quantidade disponivel. Para realizar
a remocao, o usudrio precisa inserir a quantidade desejada a ser retirada.

Historico de movimentacoes (RF010): A tela (Figura 16) apresenta um histérico de-
talhado das acdes realizadas no estoque, mostrando as entradas e retiradas feitas.

Entrada de DANFE - XML (RF010): A tela apresenta nas Figuras 17 e 18 tém como
objetivo permitir ao usudrio adicionar produtos ao estoque de forma automatizada, através
do upload de um arquivo XML de Nota Fiscal Eletronica (DANFE). Essa funcionalidade
visa agilizar o processo de entrada de produtos no software e reduzir a possibilidade de
€rros manuais.



Adicionar entrada ao estoque
Nova reposigdo de produtos ou cadastre novos.

Produto:
MARTELO MEAD - QUINELATO

Adicione esse produto ao estoque

Em estoque: Quantidade:

13

Valor unitario: Valor total:

R$ 200,00 R$ 2.600,00

Figura 14. Gestao de estoque - Entrada de um produto.

Retirar item do estoque
Selecione a quantidade desejada.

Produto:

MARTELO MEAD - QUINELATO

Em estoque: Quantidade:

13 (ideal: 20) | 3

Valor unitdrio: Valor total:

R$ 200,00 R$ 600,00

Cancelar m

Figura 15. Gestao de estoque - Retirada de um produto.



(i) Pacientes Estoque Financeiro Analytics Paciente *k
Todos  Emfalta
Filtra = Tipo % View
oata ¢ Tioo ¢ Tratamento ¢
16/06/24 22:49 @ entrada
09/06/24 19:33 @ retirada Nao
09/06/24 18:38 @ retirada Nao
09/06/24 18:36 @ retirada Nio
09/06/24 00:49 @ retirada Nao
09/06/24 00:49 @ retirada Nao
09/06/24 00:49 @ retirada Nao
09/06/24 00:49 @ retirada Nao
09/06/24 00:49 @ retirada Nao
09/06/24 00:49 @ retirada Nao
Total: 22 resultado(s) Linhas por pagina 10 Page10f3 « > »
NF-e - DANFE ®k 2
@ Filtrar opgao...
2\ Paciente
& Entrada - Estoque
@ Retirada - Estoque
[® NF-e - DANFE
~" Receita
“u Despesa .
& Retirar e
[} Pacientes Estoque Financeiro Analytics Paciente xk
Todos  Emfalta
Filtra T Tipo % View
ot = Tivo Tratamento. >
16/06/24 22:49 @ entrada
09/06/24 19:33 @ retirada Nao
09/06/24 18:38 @ retirada Nao
09/06/24 18:36 @ retirada Nio
09/06/24 00:49 @ retirada Nao
09/06/24 00:49 @ retirada Nao
09/06/24 00:49 @ retirada Nao
09/06/24 00:49 @ retirada Nio
09/06/24 00:49 @ retirada Nao
09/06/24 00:49 @ retirada Nao
Total: 22 resultado(s) Linhas por pagina 10 Page10f3 « >»

Figura 18. Entrada de DANFE - XML.
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